KREDITVILLKOR

1.OMLOANSTEP

11 Loanstep ar ett varumadrke som dgs av SBL Finans AB, 556933-0961, Kammakargatan 7, 11140
Stockholm, (nedan “Loanstep”). Loanstep (SBL Finans AB) har tillstand att Iamna och formedla
krediter till konsumenter enligt lagen (2014:275) om viss verksamhet med konsumentkrediter
och star under Finansinspektionens lopande tillsyn. Koncernen som Loanstep tillhor
tillhandahaller under varumarket SaveLend en plattform for att formedla och 6verlata
Kreditavtal. Fbrmedling av krediter sker i samarbete med SavelLend.

2. DEFINITIONER

21Savida inte sammanhanget eller omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat ska
foljande ord och begrepp anses ha den innebdrd som anges nedan.

Anvéandarkonto: Personligt konto pa Webbplatsen som Kredittagare erhaller i samband med
registrering hos Loanstep.

Bankdag: Alla dagar utom l6rdag, séndag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton eller
annan allman helgdag.

Formedlingsplattform: En sa kallad P2P-férmedlingsplattform pa SaveLend.se dar
Kreditansokningar och Kreditavtal férmedlas till, och mellan Kreditgivare anslutna till
plattformen.

Kreditavtal: Avtal mellan Kreditgivare och Kredittagare med bestammelser om visst
kreditbelopp, 6ptid, 3terbetalningar, rantesats samt andra villkor for krediten.

Kreditgivare: Fysisk eller juridisk person som har registrerat sig hos SavelLend
Formedlingsplattform i syfte att inga eller férvarva Kreditavtal sdsom kreditgivare.

Kredittagare: Fysisk eller juridisk person som ingatt Kreditavtal sdsom kredittagare.

Webbplatsen: www.loanstep.se



2.2 Termer som anvands i dessa Kreditvillkor och som uttrycks i singular avser aven termens
pluralform. Pa motsvarande satt avser termer som uttrycks i plural &ven termens singularform.

3. GENERELLA BESTAMMELSER

31Loanstep agerar som kreditférmedlare mellan Kreditgivare och Kredittagare. Kreditavtal
ingas mellan Kreditagaren och aktuell(a) Kreditgivare. Loanstep &r inte part i de Kreditavtal
som formedlas férutom i de fall Loanstep sjalv aven agerar som Kreditgivare. Villkoren for de
Kreditavtal som ingas med Kreditgivare regleras av dessa Kreditvillkor.

| egenskap av kreditférmedlare administrerar Loanstep, eller ombud som Loanstep anlitar,
kreditforhallandet mellan Kreditgivare och Kredittagare. Det innebar bland annat att Loanstep
administrerar Kreditgivarens utbetalningar liksom Kredittagarens (i) Kreditansokan, (ii)
kreditprovning och (iii) dterbetalningar.

3.2 For att gora en kreditansdkan maste Kredittagaren skapa ett Anvandarkonto pa
Webbplatsen. For att skapa ett Anvandarkonto maste du ha tillgang till Bank-ID. Genom att
ange ditt personnummer och logga in via Bank-ID skapas ett Anvandarkonto. Fér upprattande
av Anvandarkontot galler féljande:

® Du maste vara vara myndig och ha juridisk ratt att ingd avtal for att uppratta
anvandarkonto och darmed anvénda de Tjanster som erbjuds pa Webbplatserna,

® Du maste ha tagit del av, forstatt och godkant dessa Anvandarvillkor samt andra villkor
forenade med de produkter eller Tjanster som erbjuds via Webbplatsen,

® Du atar dig att se till att ingen annan kan anvénda dina inloggningsuppgifter. Du ska
omgadende anmala till Loanstep om det kan misstankas att obehorig fatt tillgang till ditt
Bank-ID eller pd annat satt lyckats logga in i Tjansten med dina inloggningsuppgifter.
Du ansvarar for alla aktiviteter som gjorts med dina inloggningsuppgifter om sadan
anmalan inte gjorts, samt

® Duansvarar for att samtliga uppgifter du anger vid upprattande av anvandarkontot ar
korrekta och fullstandiga. Vid exempelvis adressandring ansvarar du for att meddela
Loanstep om andringen.

3.3 Loanstep forbehaller sig ratten att neka en ansékan om Anvandarkonto, exempelvis om du
lamnat felaktiga personuppagifter, inte godkanns vid kreditprévning eller vid andra
anvandarkontroller som Loanstep utfor. Misstankar om urkundsférfalskning kan leda till
polisanmalan.



3.4 Loanstep forbehaller sig aven ratten att utan foregadende varning sparra Anvandarkonto
vid misstanke om otillborlig anvéandning. Med otillbérlig anvandning avses sadana aktiviteter
som ensamt, eller tillsammans, ingar i ett forfarande som:

medfor en otillborlig forman for en Anvandare pa bekostnad av andra Anvandare
strider mot syftet med Loanstep verksamhet sdsom det framgar av:

dessa Kreditvillkor

andra villkor férenade med de tjanster som erbjuds

den allmanna utformningen av Webbplatserna

i 6vrigt skeristrid mot lag

4. ANSOKAN OCH FORMEDLING AV KREDITAVTAL

41 Kredittagaren ansoker om kredit via sitt Anvandarkonto pa Webbplatsen. Loanstep utfor
kreditprovningar for respektive Kreditansdkan. For att Kredittagaren ska ga vidare till nasta
steg i ansokningsprocessen maste Kreditansdkan godkannas av Loanstep. En kopia pa
genomford kreditprévning skickas till Kredittagaren antingen per post eller elektroniskt.

4.2 En godkand Kreditanstkan publiceras pa Formedlingsplattformen och utgér ett bindande
anbud till samtliga Kreditgivare om att ingad Kreditavtal med Kredittagareni enlighet med de
villkor som uppstallts. Loanstep kan ocksa vélja att ingad Kreditavtal direkt med Kredittagaren
och blir da bade Kreditgivare och kreditformedlare.

L 3 Kredittagaren ar medveten om, och accepterar, att Kreditavtalet kommer att
vidareoverlatas till andra Kreditgivare pa Formedlingsplattformen.

5. UTBETALNING AV KREDITBELOPP

51 Loanstep utbetalar beviljat Kreditbelopp, pa uppdrag av Kreditgivare, med avdrag for del av
formedlingsavgift genom insattning pa ett bankkonto registrerat i Kredittagarens namn. Ingas
ett Kreditavtal pa en Bankdag innan kl 12:00 utbetalas Kreditbeloppet samma dag, i annat fall
narmast nastféljande Bankdag.



6.RANTA

6.1 Kredittagaren skall i samband med aterbetalning eller delbetalning, betala upplupna rantor
och avgifter vilka kapitaliseras manadsvis. Rantan beraknas efter en arlig réntesats pa vid var
tid kvarstdende kapitalbelopp.

6.2 Rantesatsen anges pa Webbplatsen i samband med Kreditanstkan och Kreditavtalets
réantesats aterfinns i dokumentet "Standardiserad Europeisk Konsumentkreditinformation”
(SEKKI). Kreditrantan ska erldggas manadsvis.

6.3 Loanstep dger ratt att med omedelbar verkan andra rantesatsen, for Kreditavtal med
langre 16ptid an 12 manader, i den utstrackning som motiveras av kreditpolitiska beslut,
andrade upplaningskostnader eller andra kostnadsférandringar som Loanstep inte skaligen
kunde férutse nar Kreditavtalet ingicks. Férandringar av rantesatsen meddelas Kredittagaren
via e-post, Mina sidor och Webbplatsen, senast nar férandringen trader i kraft. Vid
ranteandringar berdaknas rantan efter den nya rantesatsen fran dagen for ranteandringens
ikrafttradande. Vissa Kostnader kan dndras av kreditférmedlaren med omedelbart
ikrafttradande.

7.FORMEDLINGSAVGIFT

71 For krediter som férmedlas ska Kredittagare utge en férmedlingsavgift till Loanstep for
upprattande av Kreditavtalet samt kostnader for férmedling och I6pande administration
hanforliga till formedling och dverlatande av krediter pa Férmedlingsplattformen.
Formedlingsavgiften pafors i samband med kreditavtalets tecknande och avbetalas vanligen
som delbelopp i samband med de manatliga delbetalningarna.

7.2 Kreditavtalets formedlingsavgift framgar av den information som anges pa Webbplatsen
innan Kreditavtalet ingdende samt aterfinns i dokumentet "Standardiserad Europeisk
Konsumentkreditinformation” (“SEKKI")

7.3 Loanstep kan valja att avsta fran eller, fran tid till annan, andra villkoren rérande
formedlingsavgifter genom att publicera information om sddan andring pa Webbplatsen.
Sadan andring paverkar ej redan ingdngna Kreditavtal.



8. ATERBETALNING 6 AUTOGIROMEDGIVANDE

81Kredittagaren skall i samband med aterbetalning eller delbetalning, betala upplupna rantor,
formedlingsavgifter och andra avgifter genom manadsvisa autogirobetalningar. Loanstep
skickar ut manadsavi/faktura varje manad per e-post. Manadsavier/fakturor finns daven
tillgangliga pa Anvandarkontot. Aven om manadsavin/fakturan inte har erhallits ligger
skyldighet hos Kredittagaren att betala forfallna manadsavier/fakturor.
Aterbetalningarna/delbetalningarna inklusive ranta och kostnader ska vara Loanstep tillhanda
pa angivet bankagiro eller plusgirokonto senast pa forfallodagen for respektive
manadsavi/faktura.

8.2 1 samband med anstkan om kredit samtycker Kredittagaren till att uttag far géras fran
Kredittagarens bankkonto for manadsavi/faktura pa aviserad forfallodag, pa begéran av
Loanstep. Kredittagaren forbinder sig att halla tillréckligt belopp tillgangligt pa kontot senast
dagen fore forfallodagen. Om forfallodagen infaller pa en helgdag gors uttag bankdagen som
infaller innan helgdagen.

8.3 Har autogiro ej kunnat anslutas, ansvarar Kredittagaren sjalv for inbetalning av
manadsavi/faktura pa aviserade forfallodagar till Loansteps bankgironummer.

84 Loanstep har ratt att, vid betalning, avrakna redan férfallna avgifter, kostnader och rantor
innan avrakning sker pa kreditbeloppet. Hur Kredittagarens betalningar fordelas anges
narmare i dokumentet "Standardiserad Europeisk Konsumentkreditinformation” (“SEKKI").
Obetald ranta och avgifter kapitaliseras (Iaggs till kapitalbeloppet) manatligen per
forfallodatum.

Mer information om autogiromedgivandet, aterkallelse av betalningsorder samt aterkallelse av
medgivandet aterfinns pa medgivandeblanketten.

9. BETALNING AV SKULD I FORTID

91 Kredittagaren har ratt att nar som helst, utan avgift, helt eller delvis betala av skulden i
fortid. Aterbetalning av hela krediten i férvag kan ske via kredittagarens Anvandarkonto.
Observera att betalning behoéver initieras senast 15:59 en vardag for att vara oss tillhanda den
efterfoljande bankdagen. Sker en sadan betalningsinitiering efter klockan 15:59 en vardag,
alternativt pa en helgdag, &r betalningen oss tillhanda tva bankdagar darefter.



10. KREDITTAGARENS ANGERRATT

101 Kredittagaren har ratt att frantrada Kreditavtalet (nyttja sin angerratt) genom att till
Loanstep lamna eller sénda ett meddelande om detta inom fjorton (14) dagar fran den dag som
Kreditavtaletingicks.

10.2 Om Kredittagaren utovar sin dngerratt, ska dterbetalning ske inom trettio (30) dagar fran
den dag da begaran skedde, med det belopp som erhallits med tillagg for upplupen rénta pa
beloppet. Réntan ska utga fran och med den dag da Kredittagaren fick tillgang till krediten till
och med den dag for aterbetalning.

Loanstep ska snarast och senast inom trettio (30) dagar fran den dag da Loanstep tog emot
Kredittagarens meddelande om att Kreditavtalet frantrads, betala tillbaka den
formedlingsavgift som Kredittagaren har betalat med anledning av Kreditavtalet.

11. MISSKOTSEL

111 Inkommer betalning for sent enligt Kreditavtalet har Loanstep ratt att pafora fordran
drojsmalsranta beréaknat pa vid var tid forfallet belopp med en réantesats om tre (3)
procentenheter per manad fran forfallodagen till dess att betalning sker. | det fall en skriftlig
betalningspaminnelse skickas ut via post eller e-post debiteras Kredittagaren en
paminnelseavgift om sextio (60) kronor. Overlamnas fordran for inkasso tillkommer
lagstadgade inkassokostnader samt eventuella kostnader for myndighetsatgarder.

11.2 Loanstep &ger, pa uppdrag av Kreditgivare, ratt att saga upp Kreditavtalet i fortid om
nagon av foljande omstandigheter foreligger:

(i) Kredittagaren ar, mer an en (1) manad, i dréjsmal med betalning av ett belopp som 6verstiger
tio (10) procent av Kreditfordringen,

(ii) Kredittagaren ar sedan mer an en manad i drojsmal med betalning av ett belopp som
overstiger fem (5) procent av Kreditkostnaden enligt Kreditavtalet och dréjsmalet avser tva
eller fler poster som forfallit vid olika tidpunkter,

(i) Kredittagaren ar pa annat satt i vasentligt drojsmal med betalningen enligt Kreditavtalet,

(iv) sdkerhet som stallts for krediten avsevart forsamras, eller



(v) det star klart att Kredittagaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller forfara pa
annat satt undandrar sig att betala sin skuld enligt Kreditavtalet.

For betalning i fortid enligt punkterna (i)-(v) galler en uppsagningstid om minst fyra (4) veckor
raknat fran den tidpunkt da Loanstep, sénder ett meddelande om uppsagningen till
Kredittagaren eller uppsagningen pa annat satt kommer Kredittagaren tillhanda.

Har Loanstep kravt betalning i fortid enligt punkterna (i)-(v), ar Kredittagaren anda inte skyldig
att betala i fortid, om betalning sker innan utgangen av uppsagningstiden av vad som forfallit
jamte drojsmalsranta.

Har Kredittagaren tidigare med stod av bestammelserna stycket ovan befriats fran
skyldigheten att betala skulden i fortid, galler inte bestammelsen. Om Kreditkostnaden betalas
i fortid pa grund av uppsagning av krediten ska Kredittagaren betala 6verenskommen ranta
och andra kostnader i enlighet med Kreditavtalet for tiden fram till fértidsbetalningen, men
inte for tiden darefter.

11.3 Loanstep har ratt att anmala kreditmissbruk till UC vid misskotsel eller uppsagd kredit.

12. ANDRINGAR

121 Loanstep forbehaller sig ratten att andra dessa Kreditvillkor. | det fall en andring av dessa
Kreditvillkor pa ndgot satt paverkar Kredittagarens situation i ett pagaende Kreditavtal ska
forandring kommuniceras med Kredittagaren genom information pa Webbplatsen och/eller
genom e-post meddelande minst fjorton (14) dagar innan andringen trader i kraft.

12.2 Loanstep ska alltid ha ratt att gora sddana andringar i kreditvillkoren som erfordras for att
sakerstalla efterlevnad av lag, forordning och myndighetsbeslut. Sddana andringar anses
godkdnda av Kredittagaren om inte Kredittagaren skriftligen invander mot andringarna
senast inom fjorton (14) dagar fran den dag Kredittagaren fick meddelande om andringarna.
Om Kredittagaren bestrider ifrégavarande andringar har Loanstep ratt att séga upp avtalet
med tio (10) dagars varsel.

13. GVERLATELSE

131 Kredittagare &ger inte ratt att 6verlata eller pantsétta sina rattigheter eller skyldigheter
enligt ett Kreditavtal.



13.2 Kredittagaren ar medveten om att Loanstep och/eller Kreditgivaren kan dverlata
Kreditavtal till andra Kreditgivare pa Férmedlingsplattformen samt att Loanstep och/eller
Kreditgivaren éven pa andra satt har ratt att 6verlata och pantsatta Kreditavtal.

14. KLAGOMAL

141 Klagomal med den tjanst som Loanstep tillhandahaller bor i forsta hand framforas till
Loanstep via de kontaktuppgifter som finns tillgangliga pa https:/loanstep.se/. Om
Kredittagaren inte blir ndjd kan denne vanda sig till Loansteps klagomalsansvarige under
adress SBL Finans AB, att: Klagomalsansvarig, Kammakargatan 7,111 40 Stockholm. Loanstep
kan besvara Kredittagarens klagomal muntligen, t ex via telefon. Loanstep kan &ven svara
Kredittagaren via e-post eller brevledes. Klagomal kan ocksa anmalas till Konsumentverket,
Box 48, 65102 Karlstad, som ansvarar for tillsyn rérande efterlevnaden av
konsumentkreditlagen (2010:1846) och marknadsforingslagen (2008:486).

14.2 Kredittagaren kan darutover fa svar pa fragor och information om konsument och
klagomal fran Konsumenternas Bank- och Finansbyra, Konsumenternas Forsakringsbyra eller i
forekommande fall fran konsumentvagledning i Kredittagarens kommun.

15. TVISTER

151 Svensk lag ska tillampas vid tvist i anledning av detta avtal och dar Stockholms tingsratt ar
forsta instans. Ar Kredittagaren en konsument ska talan istallet vackas dar denne har sin
hemvist.

15.2 Vid tvist med Loanstep har Kredittagaren mdéjlighet att vanda sig till Allmanna
reklamationsnamnden (“ARN") som ar en namnd for alternativ tvistlésning. Adress: ARN, Box
174,701 23 Stockholm. ARN:s webbplats har féljande adress: www.arn.se. En anmalan till ARN
maste vara skriftlig. For att ARN ska prova arendet finns bland annat vissa varde- och
tidsgranser. Loanstep atar sig att medverka i ARN:s behandling av tvisten. Vidare har en
Kredittagaren som ingatt avtal med Loanstep ratt att anvanda sig av EU:s onlineplattform for
tvistldosning: https://ec.europa.eu/consumers/odr. Aven om Kredittagaren anvander
onlineplattformen nar det galler klagomal/tvister med Loanstep kommer arendet att skickas
till ARN for beslut. Mer information om tvistlésning online finns att ldsa pa
www.konsumenternas.se.


https://loanstep.se/?hsLang=sv
https://www.arn.se/
https://ec.europa.eu/consumers/odr
https://www.konsumenternas.se/
https://www.konsumenternas.se/
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